Zon ZekerGarant
Service- en garantieovereenkomst

Top Pakket
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Zon Zeker Garant verzorgt een kosteloze storingsservice en garandeert de leden een minimale garantie
van productie van energie in kWh van het geinstalleerd zonnepanelen systeem.

Zon Zeker Garant garandeert de nakoming (aanbetaling) van de koopovereenkomst ingeval van
faillissement van de leverancier. Zon Zeker Garant is een codperatie en heeft geen winstoogmerk.

Zon Zeker Garant heeft speciale en exclusieve dekkingsvoorwaarden voor het Top Pakket van de
aangesloten installateur Zon Advies Nederland waarbij de leden gedekt zijn onder de navolgende
voorwaarden indien het zonnepanelen systeem bestaat uit de zonnepanelen van fabrikant SunPower en
de omvormer fabrikant SolarEdge inclusief de garantieverlenging van 20 jaar fabrieksgarantie.

Zon Zeker Garant biedt haar leden in hoofdpunten het volgende:

v Nakoming van de koopovereenkomst ingeval faillissement leverancier (aanbetaling)

V" Een storingsservice onder de navolgende hoofdpunten

v Inspanningsverplichting voor herstel en/of vervanging binnen 7 dagen

v Vergoeding voor verlies van productie van energie ingeval niet hersteld binnen 7 dagen

V' Geen voorrijkosten en arbeidskosten in geval van disfunctioneren (eigen gebrek) van de
y omvormer of zonnepanelen

y Productie garantie van energie in kWh na 7 jaar volgend op datum van installatie;

Gedurende de duur van het lidmaatschap en maximaal 20 jaar na installatiedatum
Melden storing of disfunctioneren

Een storing en disfunctioneren van het zonnepanelen systeem kunt u melden via de website
www.zonzekergarant.nl.

De ledenhebbende verplichtingbij disfunctioneren ofverliesvan ofverminderde productievan
energieditna vaststellingbinnen24 uurte melden.
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